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Na Apoena Securitizadora S.A. acreditamos que € possivel atuar no mercado de meios de
pagamentos, mediante relacionamentos sélidos, baseados na conducdo ética e na exceléncia
das atividades que performamos juntos.

Respeito pelas normas e regulamentagoes

Em consonancia com as regulamentacdes, nos manter nessa dire¢do € uma premissa basica.
Através das nossas estruturas, politicas e processos de gestao, trabalhamos exaustivamente
todos os dias para que todas as leis e regras sejam observadas e cumpridas.

Compromisso com nossos clientes e investidores

A relacdo com os nossos clientes e investidores é pautada pela transparéncia, proposito e
eficiéncia nas oportunidades construidas a quatro maos. Entendemos que o sucesso das
relacbes sé é significativo a partir de um compromisso com valores sélidos que geram
credibilidade. Estes principios sdo as bases para a manutencdo da confianca na Apoena
Securitizadora S.A. Por isso, garantimos que nossas solu¢bes e produtos sao os mais
adequados as reais necessidades dos nossos clientes e investidores, fornecendo a seguranca
e a tranquilidade necessaria para as decisdes estratégicas de cada um.

LGPD - lei geral de protecao de dados

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) estabelece diretrizes importantes e
obrigatérias para a coleta, processamento e armazenamento de dados pessoais. Ela foi
inspirada na GDPR (General Data Protection Regulation), que entrou em vigéncia em 2018 na
Unido Europeia, trazendo grandes impactos para empresas e consumidores. No Brasil, a
LGPD (Lei n° 13.709, de 14/8/2018) entrou em vigor em 18 de setembro de 2020,
representando um passo importante para o Brasil. Com isso, passamos a fazer parte de um
grupo de paises que contam com uma legislacdo especifica para a prote¢ao de dados dos
seus cidaddos. Diante dos atuais casos de uso indevido, comercializacdo e vazamento de
dados, as novas regras garantem a privacidade dos brasileiros, além de evitar entraves
comerciais com outros paises.

A legislagao se fundamenta em diversos valores e tem como principais objetivos

e Assegurar o direito a privacidade e a protecdo de dados pessoais dos usuarios, por
meio de praticas transparentes e seguras, garantindo direitos fundamentais;
o Estabelecer regras claras sobre o tratamento de dados pessoais;
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o Fortalecer a seguranca das relacdes juridicas e a confianc¢a do titular no tratamento de
dados pessoais, garantindo a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa das
relagdes comerciais e de consumo;

o Fortalecer a seguranca das relac8es juridicas e a confianca do titular no tratamento de
dados pessoais, garantindo a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa das
relagdes comerciais e de consumo;

e Promover a concorréncia e a livre atividade econdmica, inclusive com portabilidade de
dados.

e JUNTOS CONSTRUINDO UM CENARIO SUSTENTAVEL

Cada pequena atitude nos ajuda a atingir grandes resultados.

Vocé também pode colaborar

Se vocé notar qualquer atividade que nao esteja em conformidade com nossos valores ou
as normas do mercado financeiro, ndo hesite em entrar em contato conosco. O Canal de
Denuncia Confidencial funciona 24 horas por dia e 7 dias por semana com atendimento
eletréonico por meio do e-mail: contato@aposenasecuritizadora.com.br
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